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Sammanfattning

Efterfragan pa skogsvardstjinster och antalet skogsvardsforetag har okat
mycket kraftigt under senaste 10—15 dren. Perioden skulle dirfér kunna
betecknas som skogsvardsbranschens expansionsfas.

I denna studie har framgéangsfaktorer for tillvaxt bland skogsvardsfoéretag
under skogsvardsbranschens expansionsfas identifierats. Studiens syfte har
ocksa varit att fOrutsiga framgangsfaktorer for tillvixt nir branschen gar fran
expansionsfas till stabiliseringsfas d.v.s. nir efterfrigan pa skogsvardstjanster
inte Okar lika snabbt och da 6kningen av antalet skogsvardsféretag blir betyd-
ligt ldgre an de senaste dren.

Framgangsfaktorerna identifierades via intervjuer med stora képare av skogs-
vardstjanster och skogsvirdsforetagare vars foretag vuxit kraftigt under skogs-
vardsbranschens expansionsfas. Dessutom genomférdes en litteraturstudie dar
toretagsutveckling och féretagstillvaxt i andra branscher studerades.

Resultaten fran studien visar att under expansionsfasen var féljande faktorer
mycket viktiga for foretagens tillvixt.

e [Foretagsledarnas instillning och agerande.
e Kundfokus.

o Kvalitet.

e Pris.

e Konkurrenssituationen i skogsvirdsbranschen.

Studien indikerar att i en framtida stabiliseringsfas kommer kundfokus och
kvalitet som tidigare var framgangsfaktor for tillvixt att bli grundforutsatt-
ningar for att skogsvardsforetagen skall finnas kvar pa marknaden.

Viktiga faktorer for framtida tillvixt kommer fé6rmodligen att vara:

e Toretagsledarnas formaga att styra, leda och skapa ekonomiska férut-
sattningar for expansion.

e Skogsvirdsforetagens organisation och personal.
e Kundernas ekonomi och agerande.

e Tjinsteutbud och pris pa tjanster.
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Inledning
BAKGRUND

Det senaste 10-15 aren skulle kunna beskrivas som skogsvardsbranschens
expansionsfas da efterfragan pa skogsvardstjanster och antalet skogsvards-
foretag Gkade kraftigt. Ar 1993 fanns det i Statistiska centralbyrans (SCBs)
foretagsregister knappt 150 registrerade skogsvardsforetag. I borjan av ar 2006
var motsvarande siffra ndrmare 1 950 stycken.

Att denna utveckling kommit till stand beror fraimst pa att skogsagarfore-
ningarna och de storsta skogsigarna valt att minska den egna skogsvardsper-
sonalen och i stillet kopa tjanster fran skogsvardsforetag. En annan anledning
till 6kningen av antalet skogsvardsforetag ér att allt fler privata skogsigare
koper tjanster fran skogsvardsforetag. Detta i sin tur hinger samman med att
manga skogsagare flyttat fran sina skogsfastigheter och arbetar i branscher
utanfoér skogsbruket.

Mycket talar for att skogsvardsbranschen nu dr pd vig in i nagot som kan be-
skrivas som en stabiliseringsfas da efterfraigan pa skogsvardstjanster inte okar
lika snabbt och dir 6kningen av antalet skogsvardsforetag blir betydligt ligre
an de senaste dren.

Huvuddelen av skogsvardsforetagen dr enmansforetag eller foretag med fa an-
stillda. En nyligen genomford studie visar att fyra av tio foretag vill expandera
(Eriksson, 2004). For att klara detta krivs dock att ett antal hinder passeras.
Bland skogsvardsféretagarna nimns ofta dalig Ilonsamhet, brist pa vilutbildad
arbetskraft och den kraftiga sdsongsvariationen i tillgangen pa arbete som stora
hinder for tillvixt och utveckling. Nédgra skogsvardsforetag har dock lyckats att
patagligt Oka sin omsittning och personalstyrka pa nagra fa ér.

SYFTE
Syftet med studien ér att:

e Identifiera framgangsfaktorer for tillvaxt bland skogsvardsforetag
under skogsvardsbranschens expansionsfas,

e Dorutsiga framgangsfaktorer for tillvaxt bland skogsvardsforetagen nir
branschen gar fran expansionsfas till stabiliseringsfas (framtida fram-
gangsfaktorer).

DEFINITIONER

Med skogsvardsforetag menas i denna rapport foretag som erbjuder sina
kunder planering och/eller genomférande av foryngringsarbete och/eller
ungskogsrojning.

Med tillvixt avses 6kning i omsittning och/eller 6kning av antalet anstillda.

3

SF-5444 - Tillvixt i skogsvardsforetag



Metod

FRAMGANGSFAKTORER FOR TILLVAXT UNDER
EXPANSIONSFASEN

For att identifiera framgangsfaktorer for tillvaxt bland skogsvardsforetag under
skogsvardsbranschens expansionsfas intervjuades bade skogsvardsféretagare
och deras kunder.

Intervjuer med skogsvardsforetagare

Under varen 2006 intervjuades fem skogsvardsforetagare vars skogsvardsfore-
tag vuxit kraftigt under branschens expansionsfas. Samtliga intervjuade skogs-
vardsforetag har bade stora kunder och ca 5-20 mindre kunder. Fyra av de fem
skogsvardsforetagen har fast anstilld personal. Alla intervjuade foretag
sasongsanstaller skogsvardspersonal. Antalet sisongsanstillda varierar mellan
ca 50-250 personer.

Under intervjuerna gav skogsvardsforetagarna sin syn pa varfor deras foretag
vuxit snabbare dn andra skogsvardsforetag samt besvarade fragor om sig sjilva
och sina féretag. Svaren pa fragorna anvindes sedan for att identifiera gemen-
samma framgangsfaktorer.

Intervjuer med stora kopare av skogsvardstjanster

Under ar 2004 genomfordes studien "Morgondagens skogsvardsforetag”
(Eriksson, 2004). I denna studie intervjuades foretridare for tio foretag och
organisationer som arligen képer stora volymer skogsvardstjanster. Intervjuer-
na berorde bl.a. dagens kop av skogsvirdstjanster, kvalitet pa skogsvardstjians-
ter och morgondagens kép av skogsvardstjanster. Fran detta material anvindes
delar som berérde skogsvardsforetagens framgang och tillvaxt.

FRAMTIDA FRAMGANGSFAKTORER FOR TILLVAXT

For att forutsidga framgangsfaktorer for tillvaxt bland skogsvardsforetagen nir
branschen gar fran expansionsfas till stabiliseringsfas (framtida framgangsfak-
torer) anvindes tre olika metoder:

e Intervjuer med skogsvirdsforetagare.
e Intervjuer med stora kbpare av skogsvardstjanster.

e Studier av litteratur som ber6r snabbvaxande foretag 1 andra branscher.

Intervjuer med skogsvardsforetagare

I samband med intervjuerna av dgarna till de skogsvardstoretag som vuxit kraf-
tigt under expansionsfasen ombads dgarna att ge sin syn pa vilka faktorer som
ar viktiga for fortsatt tillvixt i en framtid nir efterfragan av skogsvardstjanster
inte 6kar pa samma sitt som de gjort under senaste decenniet.

Intervjuer med stora kopare av skogsvardstjanster

Frin undersékningen "Morgondagens skogsvirdsféretag” (se ovan) anvindes
material som berérde kdparnas syn pa framtidens leverantorer av skogsvards-
tjanster samt metod- och teknikutvecklingen av skogsvardsarbetet.
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Litteraturstudier

En studie av litteratur inom omradena foretagsutveckling och foretagstillvixt
genomfordes. Studien ber6rde manga olika branscher men begrinsades till
litteratur som publicerats under de senaste aren.

Resultat

FRAMGANGSFA_I_(TORER UNDER EXPANSIONSFASEN ENLIGT
SKOGSVARDSFORETAGEN

Branschkunskap i kombination med analytisk formaga

Samtliga skogsvardsforetagare som deltog 1 intervjuerna hade erfarenhet av
skogsbruk innan de startade sina foretag. Alla hade dessutom god f6rmaéga att
tidigt se de stora forandringar som skogsvardsbranschen var pa vig att genom-
ga. Foretagarna hade ocksd f6rmaga att se de mojligheter som da 6ppnades for
den som ville, vagade och kunde.

Motivation

Ett annat gemensamt drag f6r de skogsvardsforetagare som deltog 1 intervjuer-
na var att de var mycket vil motiverade att skapa tillvixt i sina foretag dven om
grunden for motivationen varierade frin person till person.

Strategiskt tankesatt

Foretagarna som lyckats skapa tillvixt utmirks ocksa av att de har ett strate-
giskt tankesdtt. De har satt upp mal pa bade kort och ling sikt och sedan har
de valt strategier for att na malen. Det langsiktiga tinkandet har medfort att de,
for att anvinda idrottssprak, inte akt dit pucken befinner sig utan dit pucken
kommer i ndsta moment. Detta strategiska tankesitt i kombination med ett
proaktivt handlingssitt har ibland lett till att vissa skogsvardsféretagare upplevt
att de legat langt fore sina kunder och tvingats” dgna energi at att Overtyga
kunderna om vad som ar ”ritt modell”.

Personlighet

Andra karaktirsdrag hos de intervjuade ér att de verkar ha en stark tro pa sig
sjilva och sin f6rmaéga, vagar ta chanser trots att det innebar risker och att de
inte skrims av utan snarare vill ha utmaningar.

Formagan att klara hinder

En annan egenskap som utmirker de flesta av de intervjuade fOretagarna dr att
de inte sdg ndgra ooverkomliga problem under etablering och uppbyggnad av
sina foretag utan snarare ett antal sma hinder som skulle passeras pa effekti-
vaste och enklaste sitt. Foretagarna har dirfor genom ett fokuserat arbetssitt
16st finansiering, personalrekrytering, organisation etc. av ett vixande fOretag.
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Kund- och kvalitetsfokus

Det flesta av de intervjuade betonade ocksa att det alltid satsat pa att leverera
hogkvalitativa tjanster och att ge kunderna vad de 6nskade trots att det inte all-
tid varit en ekonomiskt god affir for skogsvardsforetaget. Avsikten med detta
arbetssitt har varit att ligga grunden f6r framtida goda relationer och affirer.

FRAMGANGSFAKTORER UNDER EXPANSIONSFASEN ENLIGT
DE STORA KUNDERNA

Efterfragad kvalitet till ritt pris: Pris och kvalitet dr tva ”grundfundament”
nir stora skogsforetag/organisationer koper skogsvardstjinster. Skogsvirds-
foretag som inte klarat de aktuella pris- och kvalitetskraven har dérfor inte haft
mojlighet att vixa.

Utbud och efterfragan: Efterfragan pa skogsvardstjanster har tidvis och
lokalt 6verskridit utbudet. Tillvixten for vissa skogsvardsféretag har dirfor inte
begrinsats av konkurrens eller bristen pa kunder utan pa viljan och f6rmégan i
det egna foretaget.

Ledar- och organisationsféormaga: En mycket viktig grund f6r tillvixt har
varit skogsvardsforetagarnas formaga att bade anpassa sig sjilv och sitt foretag
till en ”’storre kostym”. For foretagsledarna har de bl.a. handlat om att anpassa
sitt ledarskap — fran att leda sjélv till att leda via andra. En annan viktig ingre-
diens har varit férmagan att bade klara den ’gréna sidan” och att kunna orga-
nisera och administrera ett staindigt vixande foretag.

Kundorienterade: Att lyssna till, forstd och tillgodose kundernas 6nskemal har
ocksa varit en nyckel till framgang.

FRAMTIDA FRAI\_I_IGANGSFAKTORER ENLIGT
SKOGSVARDSFORETAGEN

Skogsvardsforetagarna ville inte diskutera detaljer i sina langsiktiga strategiska
planer men av samtalen framgick dnda att foljande faktorer bedéms vara vik-
tiga i framtiden:

e Attraktiva hogkvalitativa tjanster.

e Nojda kunder.

e Kompetens och utrustning som matchar kundernas krav.

e Prisniva.
En annan helt avgorande faktor for den framtida tillvixten i skogsvardsforeta-
gen ar, enligt skogsvardsféretagarna, kundernas och da sirskilt de stora kunder-

nas agerande. Om de vill kan de utan storre kostnader for sig sjilva, underlitta
tillvaxten genom att:

e Upphandla i god tid.
e Agera affirsmaissigt.

e Presentera hogkvalitativa och tydliga upphandlingsunderlag.

6

SF-5444 - Tillvixt i skogsvardsforetag



e Tydligt visa vad de vill ha. Exempelvis betriffande kvalitetsniva, sam-
arbete, utvecklingsarbete, standardtjanster och/eller tilliggstjanster
samt ev. langsiktiga affirsrelationer.

FRAMTIDA FRAMGANGSFAKTORER ENLIGT DE STORA
KUNDERNA

De stora skogsidgarna och skogsigarféreningarna har manga olika synpunkter
och krav pa "Morgondagens skogsvardsforetag”. Gemensamt for de flesta av
koparna ir dock att de anser att skogsvardsforetagen bor utmirkas av:

e Kvalitet: Med detta menas 1 forsta hand hog kvalitet pa de tjanster som
produceras men dven hég kvalitet pa kundbemétande och pa de redovis-
ningar som limnas till kunderna.

e Efterfrigad kvalitet till ritt pris.

¢ Utvecklingsformaga: Vilket i detta sammanhang innebir att foretaget har
férmaga att bade utveckla personalen och de tjanster som de producerar.

e Kompetens: I begreppet kompetens ingar bl.a. kunskaper, fardigheter,
erfarenheter, kontakter och energi for att tillgodose kundens 6nskemal.

e Skicklighet som féretagare: Vilket bl.a. innebar att de skall vara affars-
missiga, ha fungerande rutiner och ordning pa ekonomin.

De stora koparna av skogsvardstjanster anser ocksa att skogsvarden behéver
utvecklas. Nagra av képarna anser att skogsvardsforetagen skall arbeta med
utvecklingsfragor och bor dirfér har kompetens f6r att driva alternativt delta 1
utvecklingsprojekt som leds av andra.

FRAMGANGSFAKTORER ENLIGT LITTERATUR

Om och hur féretag utvecklas och tillvixer férklaras inte enbart med féretags-
specifika variabler. Makroekonomiska forhallanden ar minst lika viktiga. (Box,
2001.) Alla tillvaxtféretag vaxer inte pa samma sitt. Tillvixtmonstret paverkas
t.ex. av foretagens alder, storlek och branschtillhérighet (Delmar m.fl., 2003).

Flera faktorer som paverkar foretagens tillvixt finns dock inom féretagen eller

1 deras narmilj6. Nagra av dessa presenteras nedan.

Produkt och marknad

Kundfokus: En gemensam nimnare for de entreprenérer som verkligen lyckas
ar att de lyssnar pa sina kunder (Ek, 2002). En vara eller en tjanst bor vara an-
passade efter kundens behov. Att skapa behov kriver mycket stora resurser
och ir darfor inte aktuellt f6r sma tjansteproducerande féretag.

Innovativa: For att vixa sig stora maste foretagen verka innovativt. For att
klara detta krivs kunskap. Det beh6vs gammal kunskap — ur patentstocken —
och ny kunskap — fran forskning och utveckling (Acs, 2005).

Overlappande kunskapsbas: Féretag etableras ibland genom att nigon av-
slutar sin anstillning 1 ett foretag (ursprungsforetaget) och startar ett foretag
(avknoppningsforetag) som levererar varor eller tjanster till bl.a. ursprungsfore-
taget. FOr en optimal tillvixt bor avknoppningforetagets kunskapsbas Gver-
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lappa ursprungsfoéretagets kunskapsbas lagom mycket. Om 6verlappningen ar
for liten far de tva foretagen svirt att lra av varandra och om 6verlappningen
ar for stor himmas deras férmaga till nyskapande. Det I6nar sig inte att skapa
nytt genom att kombinera likartade kunskaper (Sapienza m.fl., 2004).

Ledarskap och organisation

Ledarfé6rméga: Ledningsskicklighet dr nigot som paverkar féretagens tillvaxt
kraftigt. Forutsittningarna for och kraven pa féretagsledaren forindras i takt
med att foretaget vixer. Nir de forsta personerna anstills vergar foretagaren
fran att vara ensamforetagare till att ha ansvar for och leda andra minniskor,
vilket oftast sker genom direktstyrning. Nir sedan foretaget vixer ytterligare

krivs att ledaren har f6rmaga att vixla fran att leda den operativa verksamhe-
ten direkt till att leda genom andra (Ek, 2002).

Delegering: Nir foretaget vixer krivs att foretagsledaren lir sig att delegera
administrativa ataganden och brandkarsutryckningar, och 1 stillet avsitter tid
for strategisk planering som utveckling av nya produkter (Barth, 2003).

Styrelsearbetet: Foretagens styrelser har en mycket viktig roll for foretagens
utveckling. Styrelsen skall t.ex. lyfta blicken fran den vardagliga verksamheten
och tolka signaler fran omvirlden, diskutera strategier och affirer pa kort och
lang sikt samt bedoma risker och mojligheter. Ett sitt att klara detta pa ett bra
sdtt ar att anlita en extern professionell styrelseledamot som kompletterar den
Ovriga styrelsens egna kompetens. Dessutom ar detta vanligtvis billigare dn att
kopa motsvarande konsulttjanster. (Ek, 2002).

Organisationsanpassning: Det vixande foretagets totala organisation maste
ocksa forandras i takt med tillvixten och dirmed dandrade forhallanden. Ofor-
maga hos de vixande fOretagen att anpassa sin organisationsstruktur nir de
vixer fran sma till storre foretag tycks vara ett stort hinder for tillvaxt. Nar

foretagen vaxer ar det viktigt att kontroll och ansvar fordelas mellan foretagens
olika funktioner (Barth, 1999).

Foretagets tillviaxt paverkas inte bara av hur vil foretagsledaren lyckas organi-
sera sitt foretag och styra verksamheten utan ocksa av foretagsledarens:

e formaga att identifiera nya affarsmojligheter (Puhakka, 2003),
e forebilder (Autere, 2005),

e tillvixtmotivation vilken i sin tur férklaras av tidigare tillvaxt, intressen,
attityder och férmaéga att se mojligheter (Delmar, 19906),

e nitverk (Parker, 2005),

e fOrmaga att ta hjilp av andra pa omraden dir den egna kompetensen
inte ricker till. (Ek, 2002).
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Ekonomi

Kapitalforstirkning: For tillvixt krivs ibland nagon form av kapitalforstirk-
ning. For ett litet tjansteforetag kan en utdkad checkkredit eller ett rérelselan
vara tillrickligt for att hantera férandringen i behovet av likvida medel. For
foretag med stora investeringsbehov krivs andra former av extern finansiering.
Banker, finansbolag, riskkapitalbolag, affirsinglar eller offentliga finansidrer
kan da vara aktuella. Att erhalla sidan extern finansiering dr dock inte alltid
enkelt. Finansidrerna maste 6vertygas om att den planerade tillvixten 4r ekono-
miskt sund och riktig (Gustavsson, 2004).

Finansiell bootstrapping (metoder for att minska/eliminera behovet av finan-
siella medel for resursforvirv) kan vara ett alternativ eller ett komplement till
traditionell finansiering (Winborg, 2000).

Kreditmojligheter: Ett foretags kreditmojligheter paverkas av en mangd olika
faktorer. Viktigast bland dessa dr framtida betalningsformaga. Sikerheter dr
ocksa viktiga och da sirskilt vid kreditgivning till sma foretag. Banker dr mera
noggranna i sin kreditbedémning an leverantérer (Svensson, 2005).

Investerare: Om ett foretag/en entreprendr ar sd priviligerad att hon/han har
moijlighet att vilja investerare bor hon/han vilja investerare som kompletterar
varandra och som kan ge foretaget bade kapital och andra resurser t.ex. kon-
takter som ger nya kunder (Maula, 2005).

Stora investeringar: Nir kunderna kriver 6kad kapacitet eller breddat pro-
duktsortimentet dr det vinna eller forsvinna som giller £6r de mindre féretaget.
Formagan att klara en ”superinvestering” kan avgora ett foretags 6de
(Alpenberg & Karlsson, 2005).

Ovrigt
Andra faktorer som paverkar foretagens tillvixt ir t.ex.

Minskliga initiativ: Experimentlusta och entreprenérsanda ir den viktigaste
grogrunden for vixande organisationer (Henrekson, 2005).

Agarforhallandena: Tedare for foretag som har externa dgare dr mer tillvixt-
orienterade dn de som inte har det (Autere, 2005). Tillvixtviljan kan férindras
med tiden. Nya finansiirer med dgarpositioner ar en forklaring till att tillvaxt-
viljan férandras (Saemundsson, 2003).

Resurser:. Tillgang till olika slags resurser spelar en viktig roll for tillvixt men

an viktigare ar foretagens formaga att omvandla och dra nytta av resurserna
(Shepard & Wiklund, 2005).

Kundernas agerande: I andra branscher med relativt stora féretag (kunder)
och sma underleverantérer finns det mangarig erfarenhet av att kunderna arbe-
tar aktivt med olika former av leverantorsutveckling (Furness-Lindén, 20006).
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Slutsatser

FRAMGANGSFAKTORER FOR TILLVAXT UNDER
EXPANSIONSFASEN

Under skogsviardsbranschens expansionsfas etablerades manga nya skogsvards-
foretag. Ndgra av dessa dr 1 dag lika stora som vid etableringen medan andra
snabbt vixte till i storlek. Att denna tillvixt kom till staind paverkades av en
mingd olika faktorer. Nagra av de tydligaste och viktigaste faktorerna beskrivs
nedan:

e Foretagsledarna: Foretagsledarnas instillning och sitt att agera har
varit mycket viktigt for skogsvardsforetagens tillvaxt. Utmarkande for
foretagsledarna i denna studie var att de:

— hade erfarenheter av skogsbruk innan de startade sina foretag,

—  var motiverade att skapa tillvixt i sina féretag,

— sag och nyttjade de mojligheter som skapades nir branschen
forandrades,

—  tinkte strategiskt och langsiktigt,

—  vagade ta risker,

—  hade férmagan att klara den ”icke grona sidan” av féretagandet
(ledning, administration, rekrytering etc.),

— agerade proaktivt d.v.s. de initierade utveckling istéllet for att vinta
pa kundernas signaler.

e Kundfokus: Biade producenter och képare av skogsvardstjanster ar
eniga om att det varit mycket viktigt f6r skogsvardsforetagens tillvixt
att de sett, lyssnat till, forstatt och tillgodosett kundernas 6nskemal.

e Kuvalitet: Att uppfylla kundernas kvalitetskrav har varit och ar alltjamt
en forutsittning for att fa flera uppdrag och kunder d.v.s. att vixa.

e DPris: De stora képarna av skogsvardstjanster har en god uppfattning
om vad som dr en “rimlig prisniva”. Skogsvardsforetag som inte klarat
att producera tjanster till denna niva har dirfor inte kunnat vixa efter-
som de inte kunnat ata sig och genomféra uppdrag pa ett sitt som varit
gynnsamt for det egna fOretaget.

e Konkurrenssituationen: I delar av landet har efterfragan pa skogs-
vardstjanster periodvis overskridit utbudet vilket inneburit att tillvixten
1 vissa skogsvardsforetag huvudsakligen begrinsats av den egna viljan
och férmagan.

FRAMTIDA FRAMGANGSFAKTORER FOR TILLVAXT

Under expansionsfasen 6kade efterfragan pa skogsvardstjanster kraftig. Mycket
tyder pa att skogsvardsbranschens expansionsfas snart 6vergar i en stabilise-
ringsfas dar efterfrigeckningen kommer att vara mycket liten eller obefintlig.
De skogsvardsforetag som vill vaixa maste darfor hitta nya vagar for tillvaxt.
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Kundfokus och férmagan att uppfylla kundernas kvalitetskrav var viktiga fak-
torer for tillvixt under expansionsfasen. Dessa faktorer kommer dven fortsatt-
ningsvis att vara viktiga men de blir inte pa samma sitt som tidigare framgangs-
faktorer for tillvixt. Kvalitet och kundfokus kommer snarare att vara ett maste
tor att 6verhuvudtaget vara kvar pa marknaden.

Denna studie indikerar att féljande faktorer kommer att vara viktiga fér fram-
tida tillvaxt 1 skogsvardsforetag.

Ledarskap: Nir ett foretag skall vixa pa en begrinsad och konkur-
rensutsatt marknad stills det manga olika krav pa foretagsledaren. Ett
av de viktigaste dr att hon/han helt eller delvis limnar den “ordinarie
produktionen” och dgnar sig at strategisk planering, nitverksbyggan-
de, ledning via andra och sist men inte minst framtidsfragor.

Organisation: Organisationen av foretaget dr mycket viktigt for att
tillvaxt skall beframjas. Alla rutiner, arbetsmetoder, utrustning etc.
maste vara utformade sa att de inte bromsar utan snarare paskyndar
foretagets tillvixt. FOr att foretagets tillvaxt skall ske snabbt och smi-
digt kridvs vidare att alla medarbetare dr instillda pa och arbetar f6r
standig forandring.

Personal: Fram till i dag har skogsvardsarbetet varit mycket personal-
intensivt samtidigt som metod- och teknikutvecklingen varit mycket
begrinsad. Manga tecken tyder dock pa att f6érindringens vindar snart
kommer att blasa friskt inom skogsvardsbranschen. Exempelvis kom-
mer det att krivas att skogsvirdsforetagen kan vara en link i den digi-
tala skogsvardskedjan for att kunna bli framgangsrika i framtiden.
Skicklig och vilutbildad personal med "modern kunskap" betriffande
t.ex. anviandning av datorer och GPS-utrustning kommer darfor att
vara ett bra konkurrensmedel i framtiden.

Kundernas ekonomi och agerande: Kundernas vilja och f6rmaga
att kopa skogsvirdstjanster paverkas av det ekonomiska liget 1 skogs-
bruket. En god ekonomi hos kunderna kommer att leda till fler upp-
drag for skogsvardsforetagen. En annan viktig faktor f6r om och hur
skogsvardsforetagen tillvaxer dr kundernas och da frimst de stora
kunderna agerande. Stora kunder kan antingen bromsa eller underlitta
skogsvardsforetagens tillvixt. Om de stora kunderna vill underlitta
tillvixten bor de agera affarsmassigt, upphandla i god tid, presentera
hogkvalitativa upphandlingsunderlag och tydligt visa vilka tjanster de
vill képa nu och i morgon. Kunderna kan ocksa arbeta aktivt med
olika former av leverantorsutveckling. Erfarenheterna fran andra
branscher visar att det kan vara goda investeringar f6r kundforetagen.

Skogsvardsforetagen kan direkt eller indirekt paverka kundernas age-
rande. Ett beprovat sitt f6r bade tjdnsteproducerande féretag och
deras kunder att 6ka forstaelsen for varandras 6nskemal och behov ar
att genomfora arliga affirsutvecklingssamtal dir utveckling, gemen-
samma mal, affirssituation etc. diskuteras. Initiativet till ett sadant
samtal kan komma antingen frian det féretag som producerar och
saljer tjanster eller det som kbper tjansterna.
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e DPris: For manga skogsigare ér priset en viktig faktor vid kop av skogs-
vardstjanster. Prisets betydelse blir annu stérre om skogsigaren kan
kopa likvirdiga tjanster fran flera olika skogsvardsforetag. Skogsvards-
toretag som vill anvinda kvalitet som konkurrensmedel maste darfoér
kunna visa att deras hoga kvalitet ger mervirden for kunden.

Mycket tyder pa att offertférfarande kommer att fa allt stérre betydelse
1 framtiden. Att ha bra och tydlig kostnadsuppféljning samt att kunna
kalkylera ritt blir darfor viktiga ingredienser i ett framtida framgangs-
rikt foretagande.

e Ekonomi: Tillvixt forutsitter ofta 6kat behov av kapital. Detta kom-
mer att bli extra tydligt nir skogsvardsarbetet hel- eller delmekaniseras.

I allmédnhet giller att en god ekonomi i féretaget underlittar anskaft-
ning av kapital. Sunda finanser underlittar ocksa mojligheterna att
klara de stora sdsongsvariationerna i skogsvardsarbetet. Skogsvards-
foretagarnas formaga att hitta icke-traditionella vigar for finansiering
av verksamheten samt att 6vertyga kreditgivarna om det riktiga i att
bidra med kapital kommer ocksa att ha inverkan pa tillvixtférmagan.

e Tjinsteutbud: Vissa kunder kommer att prioritera inkép av ”enkla”
skogsvirdstjanster. Andra kunder kommer att képa mera komplexa
tjanster t.ex. fardig foryngring vilket inkluderar alla moment fran
skogsvardsplanlidggning fram t.o.m. etablerad f6ryngring. God kanne-
dom om kundernas 6nskemal blir darfor viktigt likval som f6rmagan
att ordna och erbjuda det som efterfrigas pa foretagets hemmamark-
nad.

Att bredda tjansteutbudet utanfér de traditionella skogsvardsomradet
eller hitta nya marknader t.ex. utanfor landets granser ar andra vigar
som ocksa kan leda till tillvixt.

Att driva utvecklings- och samarbetsprojekt ar ocksa tjanster som bor kunna
bidra till tillvixt i vissa foretag. I sidana projekt kan t.ex. nya tekniker och me-
toder utvecklas och testas i samarbete med forskare och kunder.
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