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Forord

Denna rapport ar den forsta delrapporten i projektet Skapa lonsamhet.

Vi vill rikta ett stort och varmt tack till SCA Skog AB, Skogsentreprenorerna samt Sodra
Skogsagarna for deras engagerade och utvecklingsinriktade arbete i referensgruppen. Vi
vill ocksa rikta ett lika stort och varmt tack till all personal i drivnings- och
bestillarforetagen som medverkat i studien. Béde for deras aktiva deltagande i studien
och for deras tips och rad infor arbetet i kommande delprojekt.

Uppsala och Savar i november 2021

Anders Mork och Birger Eriksson



Summary

A study from 2019 showed that profitability in logging companies varies greatly,
indicating potential for both individual companies and the sector as a whole to improve.

The aim of this study was to develop and test an analysis tool for identifying needs and
areas for improvement in and around logging companies.

A prototype analysis tool was developed in collaboration with SCA Skog AB,
Skogsentreprenorerna, and Sodra Skogsdgarna. The prototype tool, which was tested in
two pilot studies, included examination of the logging company’s financial performance
indicators and the machine operators’ work, and interviews with machine operators,
company managers, and clients.

The prototype analysis tool proved successful in identifying needs and areas for
improvement in logging companies, but the studies also indicated scope for further
refinement of the tool. A first stage should be to simplify the interviews and to broaden
the tool to also cover the implementation of development projects.



Sammanfattning

En studie frén &r 2019 visar att det finns stora skillnader i l16nsamhet mellan
drivningsforetag, vilket indikerar att det bor finnas potential for béde enskilda foretag och
for branschen som helhet att utvecklas positivt.

Milet med denna studie var att utarbeta och testa ett analysverktyg for identifiering av
utvecklingsomraden och utvecklingsbehov i och kring drivningsforetag.

En prototyp av ett sddant analysverktyg skapades i samarbete med SCA Skog AB,
Skogsentreprenorerna samt Sodra Skogséagarna. I prototypverktyget som testades i tva
pilotstudier, ingick studier av det aktuella drivningsforetagets ekonomiska nyckeltal och
av maskinforarnas arbete samt intervjuer av maskinforare, foretagsledare och kund.

Pilotstudierna indikerar att prototypen av analysverktyget fungerar for att identifiera
utvecklingsomraden och utvecklingsbehov i drivningsforetag, men att det kan
vidareutvecklas. Ett forsta steg i vidareutvecklingen bor vara att forenkla intervjuerna och
att utvidga verktyget sé att det &ven omfattar genomforandet av identifierade
utvecklingsprojekt.



Bakgrund

Huvuddelen av drivnings- och skogsvardsarbetet i det svenska skogsbruket utfors idag av
entreprenadforetag. De skogliga entreprenadforetagen ar darfor en mycket viktig del av
det svenska skogsbruket. En relativt farsk studie visar att 4r 2017 fanns det stora
skillnader i lonsamhet mellan olika drivningsforetag. Narmare 26 procent av foretagen
redovisade negativ vinstmarginal samtidigt som 13 procent hade en vinstmarginal som
oversteg 15 procent (Eriksson m.fl. 2019.)

Eftersom det &r stor spridning i vinstmarginal bor det finnas potential for bade enskilda
foretag och for branschen som helhet att utvecklas. En sddan utveckling underlattas
formodligen om de enskilda foretagen har god kunskap om vilka skillnader som finns
mellan 16nsamma och olonsamma foretag, egna utvecklingsbehov och den egna férméagan
att utvecklas och forbattra l6nsamheten.

Ett satt for drivningsforetag att nd kunskap och insikt om det egna foretagets
utvecklingsbehov ar att genomga en foretagsanalys, vilket i sin tur kriver ett
analysverktyg som ar anpassat till skogsentreprenadbranschens speciella forhallanden.

Tidigare studier (t.ex. Bergqvist & Thorsén 2005, Norin & Karlsson 2010, Thorsén m.fl.
2010, Mork & Thorsén 2011 och Bolmgren 2015) av framgéngsfaktorer och
utvecklingsmojligheter i skogsentreprenadbranschen, har visat att det finns ménga olika
faktorer som paverkar drivningsforetagens lonsamhet. Flera av dessa faktorer beror
direkt eller indirekt maskinlagen som utfor det praktiska drivningsarbetet och
foretagsledningen.

Studier under senare ar (t.ex. Bjérheden & Gustafsson 2018 och Johannesson & Saaf
2017) och pagaende studier (t.ex. Woxblom & Sandahl 2021) indikerar att kundens
agerande och aktiviteterna i granssnitten mellan bestéllare och entreprendr kan ha
inverkan péa l6nsamheten i drivningsforetagen.

Tidigare studier ar alla viktiga pusselbitar i kunskapsbilden om de skogliga
entreprenadforetagens lonsamhet, men i dagsldget saknas en helhetsbild av
lonsamhetsskapande aktiviteter i foretagen samt en modell/ett verktyg for att analysera
och diagnostisera de enskilda foretagen betraffande utvecklingsbehov och
utvecklingspotential.

En metod for foretagsanalyser ar att utgé frén foretagets affarsidé och studera:

¢ Produktsystemet. Det som produceras och siljs.

¢ Nischen. Kunderna.

¢ Organisationsstrukturen.

e Overensstimmelsen. Overensstimmelse mellan nisch, produktsystem och
organisationsstruktur samt inom produktsystem och organisationsstruktur
(Normann 1975).



Denna modell dr dock inte idealisk i skogsentreprenadbranschen eftersom:

De skogliga entreprenadforetagen ar mycket sma. Mer dn 95 procent av foretagen
ar sé kallade mikroforetag (Eriksson & Saaf 2017). Organisationsstrukturen beror
ofta bara en person, foretagsledaren som svarar for administration, ekonomi,
inkop, marknadsforing och arbetsledning.

Kunderna ar f4 och mycket stora i jamforelse med entreprenadforetagen.

Kunderna ofta ar delaktiga i, alternativt ansvarar for, planering och styrning av
delar av verksamheten.

En analys av utvecklingsbehov och utvecklingspotential i drivningsféretag bor darfér ha
en nagot annorlunda utformning an analysen av storre féretag som producerar varor
och/eller tjanster till manga olika kunder. En tdnkbar modell for analys av
drivningsforetag ar att studera: (se figur 1)

Tjansten. Det operativa drivningsarbetet inkl. personal och maskiner samt
bredden pé tjansteutbudet.

Kunden. Kundens delaktighet i produktionen, inklusive material som levereras
vid bestillning av tjansten.

Foretagsledaren inklusive det arbete som hen gor som ledare, administrator,
ekonom med mera.

Grinssnitten mellan Tjinsten, Kunden och Foretagsledaren.

For att en sddan analys ska kunna genomforas kravs ett analysverktyg.

‘ TIANST

KUND ‘ FORETAGSLEDARE

Figur 1. Modell for analys av drivningsforetag. Analysen bor omfatta Tjanst, Kund och Foretagsledare samt

Granssnitten mellan dessa.



Syfte och mal

Syfte

Projektet Skapa l6nsambhets syfte ar att skapa forbattrade forutsattningar for okad
I6nsamhet och produktivitet bland drivningsforetag och deras kunder, i ett skogsbruk
som ar ekonomiskt, ekologiskt och socialt héllbart.

Projektet ar uppbyggt av ett antal delprojekt som framgar av figur 2.

Delprojekt A Modell fér identifiering av utvecklingsomraden och utvecklingsbehov.

|

Delprojekt B Modell fér analys av msamlat material. Analysverktyget fardigstills.

A J

Delprojekt C Test av Analysverktyg. (Bade identifiering av utvecklingsomraden och

utvecklingsbehov och modellen f&r analys av insamlat material.)

Delprojekt D Handlednings- och utbildningsmaterial.

Figur 2. Projektet Skapa Iénsamhets uppdelning i delprojekt.

Mal for projektet

Att skapa ett analysverktyg for identifiering av utvecklingsomraden och utvecklingsbehov
i drivningsforetag. Till verktyget kopplas ett handlednings- och utbildningsmaterial som
kan anvéindas vid utbildning av blivande anvdndare av analysverktyget. I denna rapport
redovisas genomforande och resultat frin delprojekt A.

Mal for delprojekt A

Utarbeta och testa en modell f6r identifiering av utvecklingsomraden och
utvecklingsbehov i och kring drivningsforetag.

Metod delprojekt A

Inledningsvis skapades en referensgrupp bestaende av en tjainsteman fran SCA Skog AB,
en dito fran Sodra och tre representanter for Skogsentreprendrerna varav tva aktiva
drivningsentreprendrer. Gruppens roll var att fore och under projektets géng bidra med
synpunkter, idéer och forslag. Sammansattningen av gruppen gjordes med ambitionen att
engagera personer som tillsammans har mycket god kunskap om:



e drivningsverksamhet

e entreprenadféretag

e skogsbruk i bade norra och sédra Sverige

e verksamhet i bade skogsidgarforeningar och skogsbolag

Darefter utarbetades, i samarbete med referensgruppen, en plan fér genomférandet av
projektet. En schematisk bild av metoden presenteras i figur 3.

STUDIER
 Ekonomiska yckeltal
Drivningsarbete
s

INTERVJUER

/ Maskinférare \

Kund Foretagsledare

Figur 3. Schematisk bild av projektmetoden.

Pilotstudier

Med den ovan beskrivna metoden som grund genomférdes tva pilotstudier. I bada
studierna lamnade bestallarforetagen, SCA Skog AB och Sodra, forslag pa
drivningsforetag som antogs vara intresserade av denna typ av utvecklingsprojekt och
som inte var for branschen extrema betriffande storlek och 16nsamhet. Darefter
kontaktades foreslagna drivningsforetag och informerades om projektet och
pilotstudierna samtidigt som de tillfrigades om de var intresserade av att delta i
pilotstudierna. I bada fallen tackade drivningsforetagen ja till att delta.

Den forsta pilotstudien utfordes i Gétaland hos ett drivningsforetag som omsatte drygt 6
miljoner kr/ar, hade en vinstmarginal som var klart battre dn drivningsforetag i
allménhet och hade S6dra som kund.

Den andra studien genomférdes hos ett norrlandskt drivningsféretag som ocksa hade en
omséttning pd drygt 6 miljoner och en vinstmarginal béttre 4n drivningsforetag i
allmanhet. SCA Skog AB var kundforetag i denna studie.

Pilotstudierna inleddes med en analys av de ekonomiska nyckeltalen nettoomséttning,
vinstmarginal, avkastning totalt kapital, avkastning eget kapital, soliditet och
kassalikviditet. Nyckeltalens utveckling under de fem senaste aren studerades och
jamfordes med nyckeltal (medianvarden) for svenska drivningsforetag.

Direfter genomfordes studier av maskinforarnas arbete. En erfaren
skogsmaskininstruktor genomférde en praktisk metodutbildning i falt dar varje forare
fick personliga tips och forslag for hur olika arbetsmoment kunde utvecklas for att gora
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arbetet mer effektivt och rationellt. Instruktéren registrerade samtidigt pa vilket satt
forarna enskilt och tillsammans utfort och utforde arbetet med fokus pa planering,
arbetsmetod och korteknik.

I nésta steg intervjuades maskinférarna, drivningsforetagets foretagsledare och en
bestillarrepresentant (produktionsledare eller motsvarande). Intervjuerna var
omfattande och innehdll ett stort antal fragor och tog 3 — 4 timmar per person att
genomfora.

Materialet analyserades med fokus pa att identifiera utvecklingsomraden for drivnings-
och bestillarforetaget enskilt respektive tillsammans.

Presentation av identifierade utvecklingsomraden

Efter genomford analys skapades tvd dokument. Det ena riktat till entreprenadforetaget
och det andra till bestéllarforetaget. Bida dokumenten inneholl forslag pa
utvecklingsomréaden, lampliga atgidrder inom dessa samt i vissa fall ocksa tips om eller
forslag pa hur dtgidrderna skulle genomforas. De foreslagna atgiarderna delades in i tva
huvudgrupper, “hogst prioritet” och "nagot lagre prioritet”.

Dokumenten presenterades for deltagarna enligt en 3-stegsmodell:

1. Digitalt m6te med drivningsforetaget, bestéllarforetaget och Skogforsk. Under
detta mote presenterades och diskuterades utvecklingsomraden och
atgardsforslag som berorde bada parter.

2. Mejl med dokument innehéllande forslag pa utvecklingsomraden, lampliga
atgiarder inom dessa samt i vissa fall ocksa tips om eller férslag pa hur atgirderna
skulle genomforas. Ett dokument till entreprenadforetaget innehéllande
utvecklingsomraden och dtgiardsforslag som berérde bada parter och dito f6r det
egna foretaget. Ett annat dokument till bestallarforetaget med motsvarande
information.

3. Ett digitalt méte med drivningsforetaget och Skogforsk samt ett digitalt méte
med bestillarforetaget och Skogforsk. Alternativt, om deltagarna s& onskade, ett
mote med drivningsforetaget, bestillarforetaget och Skogforsk. Under dessa
moten diskuterades innehallet i de férslag pa utvecklingsomraden och atgiarder
som skickats via mejl (se punkt 2 ovan).

Genomfoérande och uppfoljning av atgarder

Foretagen valde sjdlva om, nir och hur foreslagna atgiarder skulle genomféras samt om
och nir en uppf6ljning av uppnadda resultat skulle presenteras for Skogforsk.
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Figur 4. Genrebild. Slutavverkning. Foto Anders Mérk.

Resultat

Metoden att identifiera utvecklingsomraden

Maskinforarstudier

Efter studierna uttryckte forarna att maskinférarstudierna var ett uppskattat moment,
dar de fick konkreta forslag for att utveckla sitt arbetssétt. Det som instruktoéren
registrerade under insatsen stamde vil 6verens med de olika svar som givits under
intervjuerna pa de fragor som kopplade till arbetet i falt.

Intervjuer

Intervjuerna fungerade bra. Frigorna uppfattades som relevanta av respondenterna.
Uppdelningen av fragor i olika omraden underlattade intervjuerna. Mixen av fragor med
fasta svarsalternativ och "fritext” skapade variation som foérenklade intervjusituationen
samtidigt som det gav respondenterna mojlighet att vidga, forklara och férdjupa svaren.

Maingden fragor i kombination med mojligheten till "fritextsvar” resulterade dock i
ganska tidskravande intervjuer.

Analys av intervjusvar

Att intervjua maskinforare, foretagsledare och bestéllare och sedan jamfora svaren pa
fragor som stillts till mer 4n en person fungerade for identifikation av tdnkbara
utvecklingsomriden. Frigor som bara stillts till en person gav ocksd information om
mojliga utvecklingsomraden.
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Vid intervjuerna anvindes dock en typ av formuliar som gjorde det efterféljande
analysarbetet onodigt tidskriavande och ineffektivt.

Under resultatredovisningen framkom att en stor andel av de identifierade
utvecklingsomrédena/foreslagna atgérderna var kidnda sedan tidigare hos bestallare
och/eller entreprenor, men att de inte beaktats och atgirdats.

Redovisningsmodell

Den stegvisa redovisningen (se Metod) fungerade vil. Redovisningen inneholl bade
resultatredovisning, nyttiga diskussioner samt vardefull &terkoppling till Skogforsk
betraffande genomforande, innehall och relevans i resultat.

Identifierade utvecklingsomraden och utvecklingsbehov

Under studierna identifierades ett flertal utvecklingsomraden som berérde bade parter,
entreprenadforetaget eller bestéllarforetaget.

Kommunikation, informationséverforing, resursutnyttjande och tjansteutbud ar exempel
pa identifierade utvecklingsomraden som berérde bada parter. Hos entreprenadféretagen
identifierades bland annat utvecklingsomradena ledarskap, arbetsmetodik och
kompetensutveckling. Motsvarande omraden for bestillarforetagen var till exempel
traktdirektiv och avlaggsplatser.

Foto: Sverker Johansson/BITZER

Figur 5. Ett antal identifierade utvecklingsomraden beror bade entreprenadféretag och bestéllarféretag.

Uppfoljning
I den ena pilotstudien gjordes uppf6ljningen 6 ménader efter att resultaten redovisats for
respondenterna. I den andra studien gjordes uppfoljningen efter 12 manader.

I bada fallen visade det sig att lejonparten av foreslagna atgirder inte vidtagits.
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Diskussioner med entreprenor och bestillare visade att det fanns flera olika anledningar
till att atgarder inte vidtagits inom kanda utvecklingsomraden, till exempel tidsbrist och
prioritering av akuta problem. I ménga fall var det dock osidkerhet om vilka atgarder som
bor vidtas och hur dessa ska genomforas, som bromsat utvecklingsinsatser.

Diskussion och slutsatser

Delprojekt A inneholl tva pilotstudier. Det ar for fa studier for att kunna dra sakra
slutsatser om det utarbetade analysverktygets lamplighet for identifiering av
utvecklingsomréden och utvecklingsbehov i drivningsforetag. Pilotstudierna indikerar
dock att:

e Det utarbetade analysverktyget, med en kombination av studier och intervjuer,
fungerar for att identifiera utvecklingsomraden och utvecklingsbehov i
drivningsforetag.

e Verktyget bor och kan utvecklas si att det blir effektivare och mer
anvandarvanligt utan att traffsdkerheten forsdmras.

e De tva viktigaste forandringarna av det utarbetade analysverktyget ar att:
o Forenkla och effektivisera intervjuerna.

o Komplettera analysverktyget med ett *férandringsverktyg” som tar fokus
pa HUR identifierade utvecklingsbehov kan atgirdas. Verktyget ska inte
bara beskriva hur atgidrderna kan atgirdas utan dven stodja foretagen
genom hela forandringsarbetet.

Slutsatserna ligger vil i linje med tidigare erfarenheter av analyser av
drivningsverksamhet, till exempel det arbete som Stora Enso genomférde under 1990-
talet (Bergqvist & Thorsén 2005). Négra erfarenheter fran detta projekt for framgangsrik
utveckling var bland annat:

e Systematisk och detaljerad kartldggning.
e Helhetssyn, att analysen omfattar ett helt system.
e Specificerad handlingsplan och regelbunden uppfoljning.

I samarbete med partnerforetag och drivningsforetag kommer Skogforsk att genomfora
ytterligare pilotstudier. I dessa kommer intervjuférfarandet vara forkortat och férenklat
samtidigt som ett storre fokus laggs pa hur man atgardar identifierade
utvecklingsomréden - genomfor utvecklingsprojekt.
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